
PROCÉDURE EN CAS DE BLOCAGE D’UN EMPLACEMENT 

DE L’ARMOIRE À PHARMACIE PYXIS® 

Un ou plusieurs tiroirs ou portes peuvent se bloquer à la suite d’une 

erreur de manipulation ou d’utilisation.  

Le message « Echec matériel » apparaît sur l’écran, avec l’icône :  

 

Cela signifie qu’il n’est plus possible d’accéder aux médicaments. 

Pour débloquer un emplacement : 

➢ Sur l’écran principal  sélectionner l’icône  

➢ La liste des emplacements à récupérer apparaît : tiroirs, porte, frigo 

➢ Sélectionner l’emplacement mentionné à l’écran 

➢ Une fois sélectionné, l’emplacement de vient vert, puis cliquer sur 

 

➢ L’emplacement s’ouvre 

➢ Eliminez toute obstruction éventuelle (ou suivre les indications 

données à l’écran) 

➢ Refermer l’emplacement 

L’emplacement est à nouveau opérationnel ! 

Répéter la procédure en cas de besoin. 

Si la récupération est impossible, merci de contacter votre APUS sur son 

numéro habituel.  

En dehors des heures d’ouverture de la Pharmacie, contacter le 

pharmacien de piquet (en cas d’urgence seulement) 
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